
 

ỦY BAN NHÂN DÂN 

TỈNH QUẢNG NGÃI 
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:             /QĐ-UBND       Quảng Ngãi, ngày       tháng      năm 2025 

QUYẾT ĐỊNH  

 Phê duyệt Kế hoạch thực hiện nhiệm vụ bồi dưỡng, tập huấn cập nhật, 

nâng cao trình độ về chuyển đổi số, kỹ năng số cho cán bộ, công chức, viên 

chức và người lao động trong các cơ quan nhà nước  

trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi năm 2025 

ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH QUẢNG NGÃI 

Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương số 72/2025/QH15;  

Căn cứ Nghị định số 101/2017/NĐ-CP ngày 01/9/2017 của Chính phủ về 

đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức, viên chức và Nghị định số 89/2021/NĐ-CP 

ngày 18/10/2021 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 

số 101/2017/NĐ-CP; Nghị định số 171/2025/NĐ-CP ngày 30/6/2025 của Chính 

phủ quy định về đào tạo, bồi dưỡng công chức; 

Căn cứ Thông tư số 100/2025/TT-BTC ngày 28/10/2025 của Bộ trưởng 

Bộ Tài chính hướng dẫn việc lập dự toán, quản lý, sử dụng và quyết toán kinh 

phí dành cho công tác đào tạo, bồi dưỡng công chức, viên chức; 

Căn cứ Quyết định số 757/QĐ-BKHCN ngày 29/4/2025 của Bộ Khoa học 

và Công nghệ về ban hành Khung kiến thức, kỹ năng số cơ bản và Hướng dẫn 

đánh giá, xác nhận hoàn thành mức độ phổ cập kỹ năng số; 

Căn cứ Thông báo số 35-TB/BTCTU ngày 13/11/2025 của Ban Tổ chức 

Tỉnh ủy về kết luận của Ban Thường vụ Tỉnh ủy thống nhất điều chỉnh Kế hoạch 

đào tạo, bồi dưỡng cán bộ năm 2025; 

Căn cứ Kế hoạch số 368-KH/TU ngày 24/5/2025 của Ban Thường vụ 

Tỉnh ủy Quảng Ngãi, Kế hoạch số 15-KH/ĐU ngày 03/6/2025 của Đảng ủy 

UBND tỉnh thực hiện Phong trào “Bình dân học vụ số” và Kế hoạch số 

125/KH-UBND ngày 02/6/2025 của Chủ tịch UBND tỉnh về phát động và tổ 

chức phong trào "Bình dân học vụ số" trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi năm 2025; 

Quyết định số 08/QĐ-UBND ngày 18/7/2025 của UBND tỉnh Quảng Ngãi về 

việc giao dự toán thu ngân sách nhà nước trên địa bàn và chi ngân sách địa 

phương năm 2025;  

Theo đề nghị của Giám đốc Sở Nội vụ tại Tờ trình số 304/TTr-SNV ngày 

14/11/2025.  

QUYẾT ĐỊNH: 

Điều 1. Phê duyệt kèm theo Quyết định này Kế hoạch thực hiện nhiệm vụ 

bồi dưỡng, tập huấn cập nhật, nâng cao trình độ về chuyển đổi số, kỹ năng số 

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-101-2017-nd-cp-dao-tao-boi-duong-can-bo-cong-chuc-vien-chuc-319214.aspx
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cho cán bộ, công chức, viên chức và người lao động trong các cơ quan nhà nước 

trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi năm 2025, với tổng kinh phí là 1.900.000.000 

đồng (Một tỷ chín trăm triệu đồng). 

Điều 2. Giám đốc Sở Nội vụ chịu trách nhiệm chủ trì, phối hợp với các cơ 

sở đào tạo, bồi dưỡng và các cơ quan, đơn vị có liên quan tổ chức thực hiện Kế 

hoạch được phê duyệt tại Quyết định này; có trách nhiệm quản lý, sử dụng và 

thanh quyết toán nguồn kinh phí được giao theo đúng chế độ tài chính quy định 

hiện hành của nhà nước. 

Điều 3. Quyết định này có hiệu lực thi hành kể từ ngày ký ban hành. 

Điều 4. Chánh Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh, Giám đốc các Sở: Nội vụ, 

Tài chính, Khoa học và Công nghệ; Giám đốc Kho bạc Nhà nước Khu vực XV và 

Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị, địa phương có liên quan chịu trách nhiệm thi 

hành Quyết định này./.   

 Nơi nhận: 
- Như Điều 4; 

- Bộ Nội vụ; 

- Thường trực Tỉnh ủy; 

- Thường trực HĐND tỉnh; 

- CT, PCT UBND tỉnh; 

- Văn phòng Đoàn đại biểu Quốc hội và HĐND tỉnh; 

- Các sở, ban, ngành và đơn vị thuộc và trực thuộc 

UBND tỉnh; 

- UBND các xã, phường, đặc khu Lý Sơn; 

- Các cơ quan chuyên trách, tham mưu giúp việc 

Tỉnh ủy; 

- Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam tỉnh; 

- Trường Chính trị; 

- Báo và Đài phát thanh, truyền hình tỉnh; 

- VPUB: CVP, PCVP(NC);     

- Lưu: VT, NCPKĐ.  

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 
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KẾ HOẠCH 

Thực hiện nhiệm vụ bồi dưỡng, tập huấn cập nhật, nâng cao trình độ  

về chuyển đổi số, kỹ năng số cho cán bộ, công chức, viên chức  

và người lao động trong các cơ quan nhà nước  

trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi năm 2025 

(Kèm theo Quyết định số            /QĐ-UBND ngày       /      /2025  

của Ủy ban nhân dân tỉnh) 
 

Thực hiện Quyết định số 757/QĐ-BKHCN ngày 29/4/2025 của Bộ Khoa 

học và Công nghệ về ban hành Khung kiến thức, kỹ năng số cơ bản và Hướng 

dẫn đánh giá, xác nhận hoàn thành mức độ phổ cập kỹ năng số; Kế hoạch số 

368-KH/TU ngày 24/5/2025 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy Quảng Ngãi; Kế 

hoạch số 15-KH/ĐU ngày 03/6/2025 của Đảng ủy Ủy ban nhân dân tỉnh thực 

hiện Phong trào “Bình dân học vụ số” và Kế hoạch số 125/KH-UBND ngày 

02/6/2025 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh về phát động và tổ chức phong 

trào "Bình dân học vụ số" trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi năm 2025; Ủy ban nhân 

dân tỉnh Quảng Ngãi ban hành Kế hoạch thực hiện nhiệm vụ bồi dưỡng, tập 

huấn cập nhật, nâng cao trình độ về chuyển đổi số, kỹ năng số cho cán bộ, công 

chức, viên chức và người lao động trong các cơ quan nhà nước trên địa bàn tỉnh 

Quảng Ngãi năm 2025, cụ thể như sau: 

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU  

1. Mục đích 

a) Mục tiêu chung 

- Chương trình bồi dưỡng, tập huấn nhằm cụ thể trong thực hiện Phong 

trào “Bình dân học vụ số” trên toàn tỉnh, đánh dấu một bước tiến mạnh mẽ trong 

công cuộc phổ cập kỹ năng số và xây dựng xã hội số tại địa phương.  

- Xây dựng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức, người lao động trong 

khu vực công có trình độ chuyên môn, nghiệp vụ về chuyển đổi số, an toàn 

thông tin, nắm bắt được công nghệ số, có năng lực tổ chức, kỹ năng điều hành 

thực thi công vụ đáp ứng nhu cầu phát triển chính quyền số và công tác bảo đảm 

an toàn thông tin của tỉnh. 

- Trang bị, cập nhật kiến thức cho cán bộ, công chức, viên chức, người lao 

động trong khu vực công về chính phủ số, chuyển đổi số; các kỹ năng số cơ bản 

nhằm hình thành phong cách, lề lối làm việc chuyên nghiệp, hiện đại dựa trên 

môi trường số, dữ liệu số, nâng cao năng suất, hiệu quả hoạt động của cơ quan 

nhà nước, nâng cao chất lượng cung cấp dịch vụ công cho người dân, tổ chức, 

đảm bảo thích ứng và thông suốt trong bối cảnh chuyển đổi mới theo mô hình 

chính quyền địa phương 2 cấp.  
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- Lấy khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số làm động 

lực chính; đồng thời đẩy mạnh phát triển kinh tế, hạ tầng và khoa học - công 

nghệ theo hướng đổi mới sáng tạo, liên kết vùng và phát triển bền vững. 

b) Mục tiêu cụ thể 

Trên 80% cán bộ, công chức, viên chức và người lao động trong khu vực 

công trên địa bàn tỉnh có hiểu biết về chuyển đổi số, kiến thức và kỹ năng số, sử 

dụng tốt các nền tảng, dịch vụ số phục vụ công việc. 

2. Yêu cầu 

Nội dung bồi dưỡng, tập huấn phải đảm bảo phù hợp với đường lối, chủ 

trương của Đảng, quy định của Nhà nước; đảm bảo thực hiện chất lượng, hiệu 

quả, phát huy tối đa các nguồn lực để thực hiện và đáp ứng yêu cầu tình hình 

thực tế của tỉnh trong giai đoạn phát triển. 

Thực hiện hóa mục tiêu đưa khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và 

chuyển đổi số là một đột phá quan trọng, là động lực chính để phát triển nhanh 

lực lượng sản xuất hiện đại, hoàn thiện quan hệ sản xuất, đổi mới phương thức 

quản trị, phát triển kinh tế - xã hội, ngăn chặn nguy cơ tụt hậu, cần nâng cao 

trách nhiệm của các cơ quan, đơn vị quản lý, sử dụng cán bộ, công chức, viên 

chức và người lao động; người đứng đầu các cơ quan, đơn vị và cán bộ, công 

chức, viên chức và người lao động trong việc bồi dưỡng về khoa học, công nghệ 

và chuyển đổi số. 

II. NỘI DUNG THỰC HIỆN 

1. Hình thức tổ chức 

Tổ chức bồi dưỡng, tập huấn trực tuyến cho cán bộ, công chức, viên chức 

và người lao động trong các cơ quan nhà nước trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi (gọi 

tắt là học viên) năm 2025 phù hợp với quy định về Khung kiến thức, kỹ năng số 

cơ bản ban hành kèm theo Quyết định 757/QĐ-BKHCN ngày 29/4/2025, cụ thể: 

- Học viên tham gia chương trình bồi dưỡng, tập huấn trên nền tảng đáp 

ứng các yêu cầu cơ bản về chức năng, tính năng kỹ thuật của Nền tảng học trực 

tuyến mở đại trà (MOOCS) theo quy định tại Quyết định số 1051/QĐ-BTTTT 

ngày 08/6/2022 của Bộ Thông tin và Truyền thông (nay là Bộ Khoa học và 

Công nghệ). 

- Kết thúc chuyên đề, học viên thực hiện kiểm tra trắc nghiệm và khảo sát 

đánh giá được đăng tải trên nền tảng học trực tuyến. 

- Thời gian tổ chức bồi dưỡng: dự kiến Quý IV/2025 

2. Phân nhóm đối tượng tham gia bồi dưỡng 

a) Chương trình bồi dưỡng, tập huấn dành cho Lãnh đạo, quản lý trong cơ 

quan nhà nước. 

Đối tượng: Cán bộ, công chức, viên chức giữ chức vụ lãnh đạo, quản lý 

tại các cơ quan, đơn vị, địa phương. 
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b) Chương trình bồi dưỡng, tập huấn dành cho cán bộ, công chức, viên chức 

và người lao động trong các cơ quan nhà nước trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi. 

Đối tượng: Cán bộ, công chức, viên chức (không giữ chức vụ lãnh đạo, 

quản lý) và người lao động trên toàn tỉnh.   

c) Nội dung bồi dưỡng, tập huấn: 

Nội dung chương trình bồi dưỡng các nhóm đối tượng theo Phụ lục đính 

kèm Kế hoạch này. 

d) Dự kiến số lượng: 100% cán bộ, công chức, viên chức và người lao 

động trong các cơ quan nhà nước trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi tham gia bồi 

dưỡng, tập huấn. 

4. Kinh phí thực hiện: Từ nguồn kinh phí đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công 

chức, viên chức năm 2025 đã giao cho Sở Nội vụ tại Quyết định 08/QĐ-UBND 

ngày 18/7/2025 của UBND tỉnh về việc giao dự toán thu ngân sách nhà nước và 

chi ngân sách địa phương năm 2025 trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi. 

III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Sở Tài chính: Phối hợp với Sở Nội vụ và các cơ quan, đơn vị có liên 

quan quản lý, sử dụng và thanh quyết toán kinh phí thực hiện theo quy định của 

Luật Ngân sách nhà nước và các quy định khác có liên quan. 

 2. Sở Nội vụ: Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị có liên quan rà 

soát, xây dựng chương trình cụ thể, tổ chức triển khai bồi dưỡng cho cán bộ, 

công chức, viên chức và người lao động trong khu vực công đảm bảo đạt yêu 

cầu đề ra. 

 3. Sở Khoa học và Công nghệ: Phối hợp với Sở Nội vụ và các cơ quan, 

đơn vị có liên quan rà soát, xây dựng chương trình bồi dưỡng đảm bảo chất 

lượng và phù hợp với quy định. 

 4. Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn tỉnh: 

Tăng cường công tác tuyên truyền chương trình bồi dưỡng, tập huấn trên trang 

thông tin điện tử của cơ quan; chỉ đạo, giám sát các cơ quan, đơn vị thuộc và 

trực thuộc cử cán bộ, công chức, viên chức và người lao động tham gia đảm bảo 

đúng đối tượng và đủ về số lượng. Chịu trách nhiệm về danh sách và số lượng 

cán bộ, công chức, viên chức và người lao động tham gia bồi dưỡng, đảm bảo 

phù hợp theo từng nhóm đối tượng. 

 Trên đây là Kế hoạch bồi dưỡng, tập huấn cập nhật, nâng cao trình độ về 

chuyển đổi số, kỹ năng số cho cán bộ, công chức, viên chức và người lao động 

trong các cơ quan nhà nước trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi năm 2025. Đề nghị 

các cơ quan, đơn vị, địa phương liên quan nghiêm túc triển khai thực hiện. 

Trong quá trình thực hiện, nếu có khó khăn, vướng mắc kịp thời báo cáo UBND 

tỉnh để xem xét, giải quyết. /. 



 

Phụ lục 

NỘI DUNG CHƯƠNG TRÌNH BỒI DƯỠNG, TẬP HUẤN 

 

I. Chương trình bồi dưỡng, tập huấn dành cho Lãnh đạo, quản lý trong cơ quan nhà nước 

Đối tượng bao gồm: Cán bộ, công chức, viên chức giữ chức vụ lãnh đạo, quản lý tại các cơ quan, đơn vị, địa phương (Nội 

dung chương trình được thiết kế chi tiết phù hợp với mục tiêu CĐS, KHCN & ĐMST dành cho lãnh đạo, quản lý trong các cơ 

quan nhà nước theo mô hình 2 cấp) 

TT Chuyên đề  Mô tả nội dung chính 
Yêu cầu cần đạt được 

(tham chiếu theo 757/QĐ-BKHCN) 
Thời 

lượng 

Ghi 

chú 

1 

Chuyên đề. 

Nhận thức 

số 

Đối với lãnh đạo cần nhận thức ở mức:  

1.1. Định hướng, quan điểm và các chiến lược 

phát triển khoa học công nghệ, đổi mới sáng tạo 

và chuyển đổi số 

1.2. Tư duy lãnh đạo trong thời đại số: đổi mới 

mô hình quản lý công 

- Nắm vững các định hướng, quan điểm về phát 

triển khoa học công nghệ, đổi mới sáng tạo và 

chuyển đổi số;  

- Cập nhật các văn bản mới nhất; 

- Chuyển đổi tư duy linh hoạt, thích ứng với 

chuyển đổi theo mô hình 2 cấp mới. 

15 

phút 
 

2 

Chuyên đề. 

Khai thác 

thông tin & 

dữ liệu 

2.1. Đọc nhanh - phân tích - so sánh dữ liệu hành 

chính, báo cáo định kỳ 

2.2. Trích rút xu hướng, vấn đề nổi bật để ra 

quyết định phù hợp 

2.3. Sử dụng AI hỗ trợ đánh giá chính sách, hoạt 

động của đơn vị 

- Biết cách nhận diện, đánh giá độ tin cậy của 

nguồn thông tin và dữ liệu; 

- Có khả năng sử dụng công nghệ số thực hiện 

phân tích dữ liệu để hỗ trợ ra quyết định; 

- Biết cách sử dụng AI, các công cụ phân tích dữ 

liệu, tối ưu quản lý dữ liệu, thông tin có cấu trúc.  

- Biết cách sử dụng câu truy vấn, prompt cơ bản 

trong tìm kiếm thông tin, dữ liệu theo nhu cầu. 

20 

phút 
 



2 

TT Chuyên đề  Mô tả nội dung chính 
Yêu cầu cần đạt được 

(tham chiếu theo 757/QĐ-BKHCN) 
Thời 

lượng 

Ghi 

chú 

3 

Chuyên đề. 

Giao tiếp & 

hợp tác 

trong môi 

trường số 

3.1. Định hướng nội dung truyền thông của đơn 

vị.   

3.2. Chỉ đạo xây dựng công cụ hỗ trợ người dân 

tiếp cận dịch vụ công.   

3.3. Giao tiếp, phản hồi qua thư công vụ, tin 

nhắn, email đa ngôn ngữ. 

- Nắm được định hướng trọng tâm trong giao tiếp 

và hợp tác trong môi trường số; 

- Biết cách quản lý hiệu quả quyền truy cập đối 

với dữ liệu, thông tin được chia sẻ và hỗ trợ 

người dân tiếp cận nền tảng, dịch vụ công qua 

các kênh giao tiếp phù hợp. 

20 

phút 
 

4 

Chuyên đề. 

Sáng tạo nội 

dung số 

4.1. Ứng dụng AI tóm tắt nội dung họp, hội nghị 

4.2. Phân công - theo dõi kết quả thực hiện  

4.3. Kiểm tra tuân thủ các quy định, pháp lý, hợp 

đồng, quy trình công vụ 

- Nắm được ứng dụng số cơ bản trong sáng tạo 

nội dung số; 

- Biết cách dùng công cụ AI hoặc công cụ phổ 

biến khác để nâng cao hiệu quả công việc; 

- Tuân thủ quy định, pháp lý khi sử dụng công 

nghệ số trong sáng tạo nội dung. 

20 

phút 
 

5 

Chuyên đề. 

Đảm bảo an 

toàn, an 

ninh mạng 

5.1. Bảo vệ dữ liệu cá nhân và quyền riêng tư 

5.2. Nhận biết rủi ro từ AI 

5.3. Đánh giá hiệu quả và rủi ro trong đổi mới 

sáng tạo 

- Hiểu được tầm quan trọng của vấn đề bảo vệ dữ 

liệu cá nhân và quyền riêng tư trên không gian 

mạng; 

- Nhận diện rủi ro và xây dựng phương án phòng 

chống rủi ro từ AI, nâng cao công tác đổi mới 

sáng tạo.  

20 

phút 
 

6 

Chuyên đề. 

Giải quyết 

vấn đề nhờ 

ứng dụng 

công nghệ số 

6.1. Xây dựng và phát triển nguồn nhân lực 

chuyển đổi số 

6.2. Kỹ năng dẫn dắt đổi mới sáng tạo với AI 

- Nhận biết thực trạng và đánh giá tình hình về 

nguồn nhân lực số trong bối cảnh mới; 

- Biết cách nâng cao kỹ năng số, dẫn dắt và định 

hướng phù hợp phát triển nguồn nhân lực đổi 

mới sáng tạo; 

- Biết chọn ứng dụng phù hợp, biết dùng AI hỗ 

trợ ra quyết định trong các tình huống đơn giản. 

20 

phút 
 

Kiểm tra, đánh giá kết thúc chuyên đề 

 



3 

II. Chương trình bồi dưỡng, tập huấn dành cho Cán bộ công chức viên chức  

Đối tượng bao gồm: Cán bộ, công chức, viên chức (không giữ chức vụ lãnh đạo, quản lý) và người lao động trên toàn 

tỉnh (Nội dung chương trình được thiết kế chi tiết phù hợp với mục tiêu CĐS, KHCN & ĐMST dành CCVC trong các cơ quan 

nhà nước theo mô hình 2 cấp) 

TT Nội dung Mô tả nội dung chính 
Yêu cầu cần đạt được 

(tham chiếu theo 757/QĐ-BKHCN) 
Thời 

lượng 

Ghi 

chú 

1 

Chuyên đề. 

Nhận thức 

số 

1.1. Xu hướng công nghệ số phổ biến trong khu 

vực công 

1.2. Một số kết quả nổi bật về chuyển đổi số quốc 

gia năm 2024 

1.3. Định hướng đột phá phát triển khoa học, công 

nghệ (KHCN), đổi mới sáng tạo (ĐMST) và 

chuyển đổi số quốc gia theo Nghị quyết 57-NQ/TW 

- Cập nhật các văn bản mới nhất về định hướng 

phát triển KHCN, ĐMST và CĐS; 

- Hiểu và nhận thức được xu hướng, tiềm năng, 

thách thức khi ứng dụng công nghệ số trong khu 

vực công; 

- Hiểu biết cơ bản về AI, các vấn đề cơ bản về 

đạo đức khi ứng dụng AI trong công việc.  

15 phút  

2 

Chuyên đề. 

Khai thác 

thông tin & 

dữ liệu 

2.1. Bản chất của thông tin, dữ liệu 

2.2. Xác định nhu cầu, bản chất và mức độ của 

thông tin, dữ liệu cần thiết 

2.3. Ứng dụng AI trong tìm kiếm thông tin, dữ liệu 

hiệu quả 

- Nắm được bản chất, biết cách xây dựng chiến 

lược tìm kiếm thông tin, dữ liệu hiệu quả; 

- Biết cách sử dụng công cụ tìm kiếm phổ biến, 

sử dụng AI tối ưu công việc trong tìm kiếm 

thông tin, dữ liệu; 

- Biết cách sử dụng câu truy vấn, prompt cơ bản 

trong tìm kiếm thông tin, dữ liệu theo nhu cầu.  

20 phút  

3 

Chuyên đề. 

Giao tiếp & 

hợp tác 

trong môi 

trường số 

3.1. Đánh giá, lựa chọn sản phẩm, dịch vụ, nền 

tảng công nghệ số 

3.2. Đăng ký tham gia chương trình nền tảng số 

quốc gia 

3.3. Đăng ký nhu cầu sử dụng nền tảng 

- Biết cách lựa chọn sản phẩm, dịch vụ, nền 

tảng, công nghệ số để tương tác với công dân; 

- Biết các công cụ phổ biến hỗ trợ chia sẻ dữ 

liệu, thông tin, tài liệu phục vụ công việc; 

- Biết cách đăng ký, quản lý hiệu quả quyền truy 

cập đối với dữ liệu, thông tin được chia sẻ trên 

các sản phẩm, dịch vụ, nền tảng công nghệ số. 

20 phút  



4 

TT Nội dung Mô tả nội dung chính 
Yêu cầu cần đạt được 

(tham chiếu theo 757/QĐ-BKHCN) 
Thời 

lượng 

Ghi 

chú 

4 

Chuyên đề. 

Sáng tạo 

nội dung số 

4.1. Hướng dẫn soạn thông điệp truyền thông bằng 

AI 

4.2. Hướng dẫn dùng AI chuyển văn bản thành âm 

thanh 

4.3. Rủi ro, đạo đức và an toàn khi sử dụng AI 

trong sáng tạo nội dung 

- Nắm được ứng dụng số cơ bản trong sáng tạo 

nội dung số; 

- Biết cách sử dụng công cụ AI hoặc các công 

cụ số phổ biến để soạn thảo, chỉnh sửa văn bản, 

báo cáo,… tối ưu hiệu quả công vụ; 

- Nhận diện và phòng tránh rủi ro, đảm bảo an 

toàn trong sử dụng công cụ sáng tạo nội dung số. 

20 phút  

5 

Chuyên đề. 

Đảm bảo 

an toàn, an 

ninh mạng 

5.1. An toàn lao động và bảo vệ môi trường trong 

sử dụng công nghệ thông tin và truyền thông 

5.2. Nhận biết rủi ro từ tấn công bằng AI 

- Biết tư thế đúng khi sử dụng thiết bị công nghệ 

trong quá trình làm việc; 

- Biết nghỉ ngơi cân bằng sau khi sử dụng thiết 

bị công nghệ; 

- Biết sử dụng AI cân bằng, tránh bị phụ thuộc 

quá mức, thiên kiến; 

- Biết bảo vệ dữ liệu cá nhân trên môi trường số.  

20 phút  

6 

Chuyên đề. 

Giải quyết 

vấn đề nhờ 

ứng dụng 

công nghệ 

số 

6.1. Những năng lực cốt lõi của cán bộ, công chức 

cần có trong thời kỳ số 

6.2. Tham gia triển khai các mô hình “Bình dân 

học vụ số” hiệu quả 

- Nhận cách xác định năng lực số cốt lõi và tự 

đánh giá được năng lực số cá nhân; 

- Biết cách xây dựng các mô hình và hướng dẫn 

người tham gia triển khai phong trào “Bình dân 

học vụ số” hiệu quả.  

20 phút  

Kiểm tra, đánh giá kết thúc chuyên đề 
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